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U002072
テキスト ボックス
金融ＡＤＲ制度について

U002072
四角形

U002234
長方形

U002234
タイプライターテキスト
苦情は営業店または次の担当部署へお申し出ください。
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タイプライターテキスト
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タイプライターテキスト
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タイプライターテキスト

U002234
タイプライターテキスト

U002234
長方形

U002234
タイプライターテキスト
当金庫のほかに、(社)全国信用金庫協会が運営する「全国しんきん相談所」をはじ
めとする他の機関でも苦情のお申し出を受け付けています。詳しくは最寄の営業店
または上記コンプライアンス統括部にご相談ください。




U002234
タイプライターテキスト
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タイプライターテキスト
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タイプライターテキスト
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タイプライターテキスト

U002234
タイプライターテキスト

U002234
タイプライターテキスト

U002234
長方形

U002234
タイプライターテキスト
　当金庫は、お客さまからの苦情のお申し出に迅速・公平かつ適切に対応するため、以下のとおり金融ＡＤＲ制度も踏まえ、
内部管理態勢等を整備して苦情の解決を図り、もって当金庫に対するお客さまの信頼性の向上に努めます。
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